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| servizi in mostra

Bookshop e merchandising

Presso il Museo Statale d’Arte Medievale e Moderna, sede della mostra, sara allestito un ampio bookshop che permettera
di acquistare prodotti librari e merchandising. In particolare, oltre al catalogo della mostra, sara allestita una vasta

e qualificata offerta di pubblicazioni su Piero della Francesca e sul Rinascimento italiano, editi da varie case editrici.
In particolare l'offerta sara arricchita dalla proposta di alcuni prodotti doc che costituiscono il vanto
dell’enogastronomia aretina e da articoli rappresentativi della vasta e pregiata produzione artigianale del territorio.
Anche presso il sito degli affreschi della Cappella Bacci in Arezzo sara disponibile un ricco bookshop.

Caffetteria
Nel suggestivo giardino pensile al primo piano della sede di mostra sara allestito un agile servizio di caffetteria
con tavolini “en plein air” per una sosta piacevole e riposante.

Servizio di visita guidata per singoli e gruppi

| gruppi, fino a 30 persone, ma anche i visitatori individuali o le famiglie che lo desiderino, possono richiedere
un servizio di guida al percorso espositivo che sara effettuato da qualificati operatori (guide autorizzate).

Il servizio, dalla durata indicativa di 50’, sara reso, per i gruppi, mediante I'utilizzo di “radio guide” dotando

gli ascoltatori di cuffie, le guide di radiomicrofono. Cid permettera di seguire le spiegazioni piu agevolmente
evitando sovrapporsi di voci e disagio. Il servizio & svolto svolto dal “Centro Guide Turistiche Arezzo e Provincia”.

Guida didattica alla mostra per le scuole

Il servizio di visita guidata per le scuole sara formulato su diversi livelli, per meglio rispondere alle esigenze dei vari
gradi di insegnamento, dalle scuole elementari agli istituti superiori.

Questo servizio, dalla durata indicativa di 40’ sara svolto dalla societa “La Piramide” di Arezzo.

Laboratori didattici

E in corso di definizione una articolata proposta di laboratori rivolta al mondo scolastico, ma aperta anche agli adulti
appassionati d'arte, che verteranno sulle modalita di approccio all'opera d’arte con |a trattazione delle tecniche

di disegno con cartoncino e di pittura su tavola.

Audioguide e radioguide

Sara presente un servizio di audioguide particolarmente curato che permettera ai visitatori di “leggere” le tematiche
della mostra e dotarsi degli strumenti per una migliore comprensione dei capolavori esposti. | gruppi che intendono
visitare la mostra con guida propria sono tenuti all'utilizzo delle radioguide (microfono per la guida ed auricolari per
i visitatori). In tal modo i gruppi stessi potranno seguire le spiegazioni pit agevolmente e gli altri visitatori in mostra
non saranno distratti dall'altrimenti inevitabile eco delle voci degli operatori.

Prenotazione

Limportanza della mostra ed il grande interesse che suscita esigono che siano rese agevoli le modalita di ingresso,
il controllo della quantita di visitatori contemporaneamente presenti, la riduzione degli eventuali tempi di attesa in entrata.
Per questo ¢ stata predisposta, con due mesi di anticipo sull'apertura, la possibilita di prenotare la propria visita

sia attraverso internet sia avvalendosi di un call center dedicato.

Particolare cura ¢ riposta nel rendere facili ed affidabili le procedure e nel dimensionare il call center in modo

da eliminare fastidiosi tempi di attesa.

Visite riservate

E in corso di definizione un servizio di corporate hospitality, per la prenotazione di visite serali esclusive,

che consentira di ammirare le opere della mostra in una atmosfera suggestiva fuori dai normali orari di apertura
ed eventualmente offrire agli ospiti, oltre ad una spiegazione particolareggiata del percorso, anche successivi
momenti di ristoro espressamente organizzati.



Servizio navetta per collegamento Arezzo, Sansepolcro e Monterchi

Nei giorni festivi, per agevolare i trasferimenti fra le diverse sedi della mostra, sara attivato in collaborazione con
Sita un servizio navetta che colleghi Arezzo — Sansepolcro e Monterchi. Il servizio sara svolto con autobus GT,
dotati di tutti i comfort e personale qualificato.

Servizio Taxi

Sara reso disponibile un servizio taxi che accompagni il visitatore lungo l'itinerario della mostra. Il servizio,
offerto dalla Cooperativa Taxi Arezzo, sara disponibile su chiamata con partenza e ritorno al Museo Statale d’Arte
Medievale e Moderna.



